ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

hatalyos: 2026.02.08. napjatol

Tisztelt Ugyfeliink!

A 3D Optika Kft., mint adatkezel6 az altala végzett szemvizsgalat szolgaltatast, gyogyaszati segédeszkdz (szemilveglencse, szemuvegkeret, kontaktlencse, kontaktlencse-
tartozek) és egyéb termékértékesitést és kapcsolodd egyéb szolgaltatédsait (pl. tdérzsvasarldi program, hirlevélre feliratkozas) érints, altala folytatott adatkezelések
vonatkozasaban a jelen dsszefoglald utjan ad tajékoztatast. Személyes adatait kizardlag az adatkezelés céljanak medfeleléen, az ahhoz szikséges mértékben, modon és
ideig, a jogszabalyi el6irdsokkal — kulénds tekintettel a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 EUROPAI PARLAMENT ES TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: GDPR),
valamint az egészségligyi és a hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény (a tovabbiakban: Elak.) rendelkezéseivel -
o0sszhangban kezeljik. Az adatok biztonsaga érdekében a szlikséges adatbiztonsagi, technikai és szervezési intézkedések magas szinvonalat biztositjuk.

Szolgaltatasainak igénybevételével On elfogadja a jelen Tajékoztatoban foglalt valamennyi feltételt, ezért kérjik, hogy azok igénybevétele elétt figyelmesen olvassa végig a
jelen Tajékoztatot.

Kérjiik, hogy amennyiben a jelen tajékoztatéban foglaltakkal vaqy a mar megadott személyes adatai kezelésével kapcsolatban tovabbi kérdése lenne, fordulion hozzank
mindenkor bizalommal az alabbi elérhetéséqeink valamelyikén.

l. AZ ADATKEZELO

Az On altal megadott személyes adatok kezeldje:

Adatkezel6 neve: 3D Optika Kft.

székhelye: 2133 Szd4dliget, Matyas kiraly utja 56.

cégjegyzékszama: 13-09-206269

nyilvantartast vezetd cégbirdsag: Budapest Kérnyéki Tdrvényszék Cégbirésaga

addszam: 27969092-2-13

postai levelezési cim: 2600 Vac, Dr. Csanyi LaszIo kft. 42.

e-mail cim: info@3doptika.hu

telefonszam: +36 30 428 5041

Adatkezelési tajékoztato elektronikus elérhetdésége: https://www.3doptika.hu/assets/pdf/adatkezelesi-tajekoztato



https://www.3doptika.hu/assets/pdf/adatkezelesi-tajekoztato

I. ADATKEZELESEINK

KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE ADATKEZELES CELJA ADATKEZELES JOGALAPJA ADATKEZELES IDOTARTAMA
SZEMVIZSGALAT Szemvizsgalat elvégzéséhez az | Az adatkezelés célja a | Az Euak. 12. §-aban foglaltak | A személyazonosité és
ELVEGZESE alabbi személyes és kuldnleges | szemvizsgalat szakszer( | szerint amennyiben On 6nként | egészségligyi adatait tartalmazé

adatnak min@siilé személyes adatait | elvégzése, az ehhez kapcsolodo | fordul hozzank, | egészségugyi dokumentaciot az
rogzitjik és kezeljik: szakeért6i tevékenységink | személyazonositd és | adatfelvételtél szamitott 30 évig
elésegitése és egészségi | egészséglgyi adatainak | 6rizzik az Euak. 30. § (1)
e személyazonosito adatok allapotanak nyomon kdvetése. Egi?;ﬁ:ﬁését B ameizrfligbaelﬁ l;gke;geseben irt kotelezettséglnk
(személyes adatok): o, f e . OF . Y pjan.
C L A szemvizsgalat elvégzésének és | masként nem nyilatkozik —
- csaladi és utonév x : . . C e e L oax
e i ehhez kapcsoldddéan az adatai | megadottnak kell tekinteni. A fenti idGtartam elteltét kovetden
- sziletési idd . s . . i,
; kezelésének tovabba céla a kizarodlag akkor 6&rizhetjuk meg az
- lakcim . : oy . - —_— ] .
. szembetegségek kialakulasanak | A fentieken kivil az Onrél | adatokat, ha gyogykezelés vagy
- telefonszam o - . . . ) e ) ? . .
megelézése, korai felismerése, | felvett személyazonosité és | tudomanyos kutatdas érdekében
megallapitasa, gyogyitasa, a | egészségugyi adatok | indokolt. Ha a tovabbi megbrzés

e egyészségugyi adatok | megbetegedés kovetkeztében | tekintetében jogszabalyi | nem indokolt az adatokat téroljik.

(ktldénleges adatok): kialakult  allapotromlas  szinten | kételezettséglnk all fenn az

- szemvizsgalati anamnézis tartasa vagy javitasa céljabdl az On | adatok nyilvantartasara az | A rank  vonatkozé  bizonylat
- szam altalanos allapota kezelése, vizsgdlati anyagainak | Eliak. 28. §-a alapjan. meg6brzési kotelezettség teljesitése
- szemeészeti és latszerészi | feldolgozasa, a szlukséges érdekében a Szamviteli tv. 169. § (2)
diagnosztikai mérémiszerek | gyogyaszati segédeszkdzdk | Tovabba jogszabalyi | bekezdése alapjan a
meéreési eredményei | kiszolgalasa. kotelezettségink all fenn a | szemvizsgalathoz kapcsol6ddan
(autokeratorefraktométer, szamlan  szerepl§ adatok | kidllitott bizonylatokat és igy az
tonomeéter, dioptriamérd, | A szemvizsgalat alapjan kiallitott | tekintetében az adatok | azokban foglalt adatokat 8 évig

pupillatdvolsagmeérd)
- szubjektiv korrekcios értékek
- szemuveg és kontaktlencse
receptek

A fentieken kival a
szemvizsgalathoz kapcsolodéan az
alabbi adatok kezelésére kertlhet
sor:

e szamlazasi adatok
igénylése esetén)

(szamla

Amennyiben valamely, a vizsgalat
elvégzéséhez sziikséges adatot
nem ad meg részinkre, ugy a

szamla(k)hoz kapcsolédé adatok
kezelésének célja a jogszabalyban
meghatérozott szamviteli
kotelezettségeink teljesitése.

kezelésére a szamvitelrél szol6
2000. évi C. torvény (a
tovabbiakban: Szamviteli tv.)
169. §-a alapjan.

OrizzUk.




vizsgalatot nem all mddunkban

elvégezni.

MEGRENDELES
FELVETELE ES
TELJESITESE

Megrendelés  felvételéhez  és
teljesitéséhez az aldbbi személyes
és kulénleges adatnak minésulé
személyes adatait rogzitjlk és
kezeljuk:

e személyazonositd adatok
(személyes adatok):

- csaladi és utonév

- szlletésiid6

- lakcim

- telefonszam vagy email cim

e egyészségugyi adatok
(kuldénleges adatok):
- korrekcié mértéke
- szemuvegrendelés  esetén
centralasi adatok
(pupillatavolsag, illesztési
magassag)
A fentieken kival a

megrendelésekhez  kapcsoléddan
az alabbi adatok kezelésére kerdl
sor:

e szamlazasi adatok

Amennyiben valamely, a
megrendelés teljesitéséhez
szilkséges adatot nem ad meg
részinkre, Ugy a megrendelést nem
all médunkban felvenni.

Az adatkezelés célja az On szamara
szukséges szemiveglencse,
szemuvegkeret, kontaktlencse,
kontaktlencse-tartozék kiszolgalasa
érdekében a megrendelés
roégzitése, annak késbbbi
azonositasa, igy a szerzddés
létrehozatala, nyilvantartdsa és
késbébbi teljesitése, a szerzbdés
létrehozatala és teljesitése soran az
Onnel val6 kapcsolattartas.

A megrendelés alapjan kiallitott
szamla(k)hoz kapcsoléd6é adatok
kezelésének célja a jogszabalyban
meghatarozott szamviteli
kotelezettségeink teljesitése.

A szerz6dés teljesitése keretében
az adatkezelés céljai kiterjednek az
esetleges szavatossagi és jotallasi
igények rendezésére is.

Az adatkezelés jogalapja az On
Onkéntes, kifejezett
hozzajarulasa (GDPR 9. cikk
(2) bek. a) pont).

Az Elak. 12. §-aban foglaltak
szerint amennyiben On 6nként

fordul hozzank,
szemeélyazonosito és
egészsegugyi adatainak
kezelésére szolgalé

hozzajarulasat — amennyiben
masként nem nyilatkozik —
megadottnak kell tekinteni.

A fentieken kivil az Onrél

felvett személyazonositd és
egészségugyi adatok
tekintetében jogszabalyi

kotelezettséglink all fenn az
adatok nyilvantartasara az
Elak. 28. §-a alapjan.

Tovabba jogszabalyi
kételezettséglink all fenn egyes
személyes adatok tekintetében
az adatok kezelésére:
- a szamlazasi adatok
tekintetében a Szamviteli
tv. 169. §-a alapjan;

- fogyasztéi szerz8dés
esetén a szavatossagi és
jotallasi igények

rendezése tekintetében a
19/2014 NGM rendelet
alapjan.

A megrendelés felvétele és
teljesitése soran rogzitett
személyazonositd és egészségugyi
adatokat az adatfelvételtél szamitott
30 évig 6rizziik az Etak. 30. § (1)
bekezdésében irt kotelezettségunk
alapjan.

A fenti id6tartam elteltét kovetben
kizarolag akkor 6&rizhetjuk meg az
adatokat, ha gydégykezelés vagy
tudomanyos kutatdas érdekében
indokolt. Ha a tovabbi megbrzés
nem indokolt az adatokat to6roljik.

A papiralapu vényeket, illetve
elektronikus vény kivaltasakor a
nyomtatott kiadasi igazolast 5 évig
6rizzik meg. Olyan gyoégyaszati
segédeszkdéz esetén, amelynek
kihordasi ideje 5 évnél hosszabb, a
papiralapu vény, valamint a kiadasi
igazolas megdrzési ideje a kihordasi
idével azonos.

A rank vonatkozdé  bizonylat
megdrzési kotelezettség teljesitése
érdekében a Szamviteli tv. 169. § (2)
bekezdése alapjan a
megrendeléshez kapcsoloddan
kidllitott bizonylatokat és igy az
azokban foglalt adatokat 8 évig
Orizzlk.

Fogyasztdi szerz6dés esetén a
bejelentett szavatossagi és jotallasi
igényekrol felvett jegyz6konyvet a
19/2014 NGM rendelet 4. § (6)
bekezdése alapjan annak
felvételétdl szamitott 3 évig Grizzik
meg.




FOGYASZTOI

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés célja a fogyasztonak

Az adatkezelés jogalapja az On

A panaszrol felvett jegyz6konyvet és

PANASZOK o csaladi és utonéy mindsuld (azaz maganszemély) | dnkéntes, jelen tajékoztatason | a valasz masolati példanyat a Fgytv.
KEZELESE vasarloink panaszainak rogzitése, | alapuld hozzajarulasa (GDPR | 17/A. § (7) bekezdésébdl eredd
e lakcim kezelése, dokumentalasa, az ehhez | 6. cikk (1) bek. a) pont), illetve | kotelezettségiink alapjan 5 évig
szlkséges kapcsolattartas. a fogyasztovédelemrdl szol6 | meg0rizzik.
1997. évi CLV. torvény (Fgytv.)
Amennyiben valamely, 17/A. § (7) bekezdése. A panaszok kezelése soran
panaszkezeléshez szikséges esetlegesen felhasznalt, de ezekben
adatot nem ad meg résziinkre, ugy a dokumentumokban feltlintetésre
panaszat a rendelkezésre allé nem keruld adatokat kizarélag a
adatok alapjan biraljuk el, kivéve, ha panaszok kezeléséhez sziikséges
a hianyz6 adatok alapjan a panasz ideig kezeljik.
elbiralasa nem lehetséges.

WEBOLDAL A kezelt adatok kore: Adatkezelés célja: Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés idStartama:
MUKODTETESE e |Pcim a weboldgl biztonsagos QDPR 6. cikk (1) f) ppnt—jggos e napléfajlok maximum 30
e bongész6 tipusa mikodésének biztositasa érdek (weboldal biztonsagos nap

e latogatas idépontja rendszerbiztonsag fenntartasa mikodtetése) , Google

e megtekintett oldalak visszaélések megel6zése Analytics GDPR 6. cikk (1) a)

e technikai azonositok latogatottsagi statisztikak készitése | pont — érintett hozzajaruldsa
GOOGLE A kezelt adatok: Adatkezelés célja: statisztikai | Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés idétartama:
ANALYTICS e |IP cim (anonimizalt | elemzés, weboldal fejlesztése az On hozzajarulasa (cookie e maximum 14 hénap

formaban) banner elfogadasa)

e bodngészési adatok GDPR 6. cikk (1) a) pont —

e eszkdzinformaciok érintett hozzajarulasa
KAPCSOLAT A kezelt adatok: Az adatkezelés célja: Az adatkezelés jogalapja: az | Az adatokat a kapcsolatfelvetel
FELVETEL e név e kapcsolat felvétel On Onkéntes hozzdjaruldsa | lezarasat kdvetéen legfeljebb 6
VISSZAHIVAS e telefonszam (GDPR 6. cikk (1) a) pont) honapig 6rizzik meg, kivéve, ha

e Uzenet (ha
keral)

megadasra

e visszahivas teljesitése

abbdl szerzédéses jogviszony jon
létre.

[l KIK ISMERHETIK MEG A SZEMELYES ADATOKAT?

Az On altal megadott személyes adatokat a bizalmasan kezeljik, azt jelen tajékoztatoban nem szereplé harmadik személy részére kizarolag az On elézetes hozzajarulasaval

adjuk ki, illetve tovabbitjuk.
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A személyes adatokat az adatkezelési cél megvaldsitasaban eljaré munkatarsaink, valamint adatfeldolgozdink és ezek munkatarsai jogosultak megismerni. E személyek az
altaluk megismert személyes adatokat szintén bizalmasan koételesek kezelni.

A személyes adatokat a Il. pontban irt adatkezelések soran az alabbi munkatarsaink ismerhetik meg:

KIK FERHETNEK HOZZA A SZEMELYES ADATOKHOZ SZERVEZETUNKON BELUL?

SZEMVIZSGALAT ELVEGZESE OPTOMETRISTA / SZEMORVOS,
SZEMVIZSGALATI EREDMENYEK MEGTEKINTESE 3D OPTIKA DOLGOZOI A megadott
MEGRENDELES FELVETELE ES TELJESITESE 3D OPTIKA DOLGOZOI személyes
FOGYASZTOI PANASZOK KEZELESE 3D OPTIKA DOLGOZOI adatokat
KAPCSOLAT FELVETEL / VISSZAHIVAS 3D OPTIKA DOLGOZOI _ birésag,
lgyészség,
egyéb
hatésag
részére

jogszabalyban foglalt kbtelezettségeink teljesitése keretében adjuk ki az ott el6irt terjedelemben és mddon.

Az Onnek szemben fennallé valamely jogi igényiink érvényesitése esetén a megadott személyes adatokat az igényérvényesitéshez szilkséges mértékben megismerhetik
tovabba mindenkori jogi egytttmikodé partnereink, valamint kdveteléskezel® partnereink.

I/A. ADATFELDOLGOZOK

A fenti adatkezelési miveletekhez kapcsolédo technikai feladatok elvégzésére az aldbbi tablazatban felsorolt adatfeldolgozokat vesszik igénybe. Az adatfeldolgozok az
adatkezelési mlveletek végrehajtasa soran a jogszabalyok és az utasitasaink szerint jarnak el. Az adatfeldolgoz6é a tudomasara jutott személyes adatokat kizarélag az
adatkezeld utasitasai szerint kezelheti, sajat céljara az adatokon adatkezelést nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint kdteles tarolni
és megdrizni.

Fenntartjuk a jogot, hogy a jovében tovabbi adatfeldolgoz6t vonjunk be az adatkezelésbe, amelyrdl a jelen Tajékoztaté mdodositasaval tajékoztatjuk pacienseinket.

Az altalunk igénybe vett adatfeldolgozok:

ADATFELDOLGOZ0 AZ ADATFELDOLGOZO ALTAL VEGZETT TEVEKENYSEG, AZ ADATFELDOLGOZO ALTAL MEGISMERT ADATOK

név: ClearVis PMS Kit. A ClearVis PMS Kft. (izemelteti a szolgaltatasaink nyujtasa soran altalunk hasznalt Clearvis.io nevii on-

székhely: 2112 Veresegyhaz, Etld utca 10. line praxismenedzsment rendszert, valamennyi Onnel kapcsolatos adat régzitése és nyilvantartasa ebben

elérhetéseg: info@clearvis.io, https://clearvis.io, | a rendszerben torténik. Erre tekintettel a ClearVis PMS Kft. mint adatfeldolgoz6 a rendszer Uzemeltetési

06 30 950 0517 feladatainak (ideértve a rendszer hasznalata soran jelentkezé esetleges programhibak kijavitasat is)
ellatasa soran utasitasaink szerint, a sziikséges mértékben megismerheti az Onrél nyilvantartott adatokat.
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név: Dalmadiné Krébesz Nelli
szekhely: 2600 Vac, Munkacsy Mihaly utca 44.
elérhetéség: email: nelli.krebesz@gmail.com

Dalmadiné Krébesz Nelli kdnyvelési szolgaltatast végez a Szolgaltatdé szamara. Ezzel a feladattal
kapcsolatban az alabbi személyes adatokat ismerheti meg: a részére atadott szamlakon szerepld
személyes adatok (nev, cim, adészam, egészségpénztarai adatok).

név: KBOSS.hu Kift.
székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
elérhetéség: info@szamlazz.hu

A Szolgaltatdé a szamlakiallitashoz a KBOSS.hu Kft. altal Gzemeltetett online szamlazé programot
hasznalja. Ezzel kapcsolatban a KBOSS.hu Kft. az alabbi személyes adatokat ismerheti meg: a szamlakon
szereplé személyes adatok (név, cim, egészségpénztari kartyaszam)

név: Tarhely.Eu Szolgaltaté Kft.

székhely: 1144 Budapest, Ormdansag utca 4. X. em.
241.

elérhetdség: support@tarhely.eu

A tarhelyszolgaltaté a weboldal Gzemeltetése sordn technikai hozzaféréssel rendelkezhet a szerver
napléallomanyokhoz.

név: Google Ireland Limited
székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Ireland

tevékenység: webanalitikai szolgaltatas (Google Analytics)
A Google Ireland Limited a Google Analytics szolgaltatas biztositdsa soran

a weboldal latogatottsagi adataihoz férhet hozza (anonimizalt IP cim,

bongészési adatok, eszkdzinformacidk).

IV. ADATBIZTONSAG

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a szikséges adatbiztonsagi intézkedéseket megtessziik. Ennek keretében elfogadjuk és kialakitjuk, rendszeresen felllvizsgaljuk
mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy az altalunk kezelt személyes adatok biztonsaga biztositott legyen, és
megtesziink minden télunk telhetét, hogy megakadalyozzuk az adatok megsemmisulését, jogosulatlan felhasznalasat vagy megvaltoztatasat, gondoskodunk arrdl, hogy a kezelt
személyes adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, azokat ne hozhassa nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint ne mdédosithassa, térélhesse. Felhivjuk
mindazok figyelmét, akiknek a személyes adatokat tovabbitjuk, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kdvetelményének, valamint ezt az adatkezelési tevékenységben részt
vevd munkavallaldink részére is el8irjuk.

A fentiek keretében az informaciétechnolégiai megoldasokat ugy alakitjuk ki, illetve valasztjuk meg, hogy biztositsuk az adatokhoz valé hozzéaféréssel rendelkez8k kizardlagos
hozzaférését, és azt, hogy az adatok megdrizzék a hitelességuket és valtozatlansagukat. Ennek keretében tdébbek kozott jelszovédelemmel ellatott hozzaférési rendszereket,
tevékenység naplozast, rendszeres biztonsagi mentést hajtunk végre, illetve alkalmazunk.

Mindenkor figyelemmel kisérjuk a technika fejl6dését, az elérhetd miszaki, technolégiai, szervezési megoldasokat és az adatkezelései altal indokolt védelmi szintnek megfeleld
megoldasokat alkalmazzuk.

V. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Adatvédelmi incidensnek mindsul minden olyan esemény, amely az altalunk kezelt, tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat
jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kuldndsen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatasat, kzlését, torlését, elvesztését vagy megsemmisitését,
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valamint véletlen megsemmisulését és sérilését eredményezi.

Indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasunkra jutott, bejelentjik a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag (a tovabbiakban: NAIH) részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha bizonyitani tudjuk, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 éran belll nem tehetd meg, abban megjeldljik a késedelem okat. A NAIH részére torténd bejelentés
legalabb a kovetkezd informaciokat tartalmazza:

e az adatvédelmi incidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szama és kategérigja;
e az adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhetésége;
e az adatvédelmi incidensbdl szarmazé, valoszinlsithet kdvetkezmények;
e a megtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elharitasara, orvoslasara.
Ezen kivil, amennyiben az adatvédelmi incidens valészinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a indokolatlan késedelem

nélkul tajékoztatjuk az érintettetek az adatvédelmi incidens bekdvetkezésérdl, kivéve, amennyiben az adatvédelmi incidens karos hatasait, kockazatait sikeresen
megakadalyoztuk. A tajékoztatast a honlapon is kbzzétesszik. A tajékoztatasnak legalabb a jelen pontban meghatarozott adatokat kell tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekrél az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az érintettek tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezetink. A
nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza:

e az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos tények:
o az adatvédelmi incidens jellege;
o az érintett személyes adatok kore (kategoriai) és szama;
o az érintettek kore (kategoriai) és szama;
o az adatvédelmi incidens id&pontja;

e az adatvédelmi incidens kérliményei, hatasai;

e az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepl6 adatokat az adatvédelmi incidens észlelésétél szamitott 5 évig 6rizzik meg.

VI. AZ ON JOGAI

HozzAJARULAS VISSZAVONASA: Amennyiben az adatkezelést az On hozzajarulasa alapjan végezziik, On jogosult e hozzajarulasat barmikor, indokolas nélkil visszavonni. A
hozzajarulas visszavonasat kdvetéen személyes adatait nem kezeljik tovabb. A hozzajarulas visszavonasa az azt megel6z8 adatkezelés jogszeriiségét nem érinti.




HOZZAFERES JOGA: Az |. pontban megadott elérhetéségeken On barmikor tajékoztatast kérhet arrol, hogy folyamatban van-e nalunk a személyes adatainak kezelése,
illetve kérheti az alabbiakrol térténd tajékoztatast: az adatkezelés céljai, jogalapja, az On éltalunk kezelt személyes adatai, azok kategériai, azon cimzettek vagy cimzettek
kategoriéi (ideértve altalunk igénybe vett adatfeldolgozdkat), akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zoltiik vagy k6zbini fogjuk (az adatok harmadik orszagba
térténé tovabbitasa esetén az adatok megfelels védelmét biztositd garanciak), az adattovabbitas jogalapja, az adatok taroldsénak id6tartama, az On azon joga, hogy
kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torliését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, a NAIH-hoz cimzett panasz benyujtasanak joga, az adatok forrésa, az esetleges adatvédelmi incidens kérilményei, hatdsai és az elharitasara megtett intézkedések.

On betekinthet az Onre vonatkozd egészségligyi dokumentacioba. Az On rendelkezésére bocsatjuk a személyes adatai altalunk kezelt masolatat. Az els6 masolat dijmentes,
minden tovabbi masolatért azonban jogosultak vagyunk ésszeri dijat felszamitani. Ennek 6sszegét Onnel elézetesen kdzoljik.

HELYESBITESHEZ, KIEGESZITESHEZ VALO JOG: Ha On észleli, hogy valamely személyes adatat pontatlanul, hibasan, tévesen vagy hianyosan tartjuk nyilvan, kérésére
(megjeldlve a helyes, illetve kiegészit6 adatokat) azt helyesbitjlk, illetve kiegészitjuk.

TORLESEHEZ VALO JOG (,,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”): On jogosult arra, hogy kérje személyes adatainak torlését. Az adatkezeléshez adott hozzajarulasa visszavonasa
egyben az adatok torlésével is egyutt jar, ha az adatkezelésnek nincs mas jogalapja. Tajékoztatjuk, hogy az adattériést megtagadhatjuk kilénésen akkor, ha az adatokra
jogszabalyi kotelezettséglink teljesitése vagy igényérvényesités érdekében szikséglink van vagy lehet.

Torlésnek tovabba akkor van helye, ha
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat kezeltlk;
b) On tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre;
c) On tiltakozott a kdzvetlen lizletszerzési célu adatkezelés (ideértve a profilalkotast is) ellen;
d) az adatok kezelése jogellenes;
e) a torlésre eurdpai unids vagy hazai jogszabaly kételez benntinket.

ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG: Az adatkezelés folyamata soran On kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha (i) vitatia a személyes adatok pontossagat, ez
esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy ellenérizziik a személyes adatok pontossagat; (i) az adatkezelés jogellenes, és On az
adatok torlését ellenzi, és ehelyett kéri azok felnasznalasanak korlatozasat; (i) mar nincs sziikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat
jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, (iv) On tiltakozott a jogos érdekiinkén alapuld adatkezelése ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a jogos indokaink elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben

Korlatozas esetén az adatokat csak taroljuk, azon egyéb miveletet nem végziink, kivéve, ha a tovabbi miiveletekhez On hozzajarul vagy azokra sajat vagy harmadik személy
jogainak védelme érdekében vagy kdzérdekbdl van sziikség.

Az adatkezelés korlatozasa esetén annak feloldasardl Ont elzetesen tajékoztatjuk.



ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JoG: On igényelheti, hogy az On 4ltal a rendelkezésiinkre bocsatott, altalunk elektronikusan kezelt személyes adatait kdzismert és
kénnyen felhasznalhato elektronikus formatumban atadjuk az On részére vagy az On altal kijelSlt masik személy részére.

TILTAKOZASHOZ VALO JOG: Ha személyes adatainak kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo6
személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ha On tiltakozik az adatai kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténé kezelése ellen, akkor
a személyes adatait a tovabbiakban e célbol nem kezeljik.

KERELMEK ELOTERJESZTESE, MEGVALASZOLASA

Kérjuk, hogy a fenti jogai érvényesitése esetén megkeresését lehetéség szerint irdsban adja le személyesen (izletlinkben vagy kiildje meg résziinkre az info@3doptika.hu e-
mail cimre vagy postai levélben 3D Optika Kit., 2600 Vac, Dr. Csanyi Laszlo krt. 42. szam alatti cimére. A levélben kérjuk, hogy a személyazonositashoz sziikséges adatait és
levelezesi cimét is sziveskedjen megadni. Amennylben az On személyazonossagaval kapcsolatban kétségiink meril fel vagy a megadott adatok az azonositashoz nem
elégségesek, jogosultak vagyunk Ontél tovabbi azonosité adatokat kérni.

Indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatjuk Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség
eseten, figyelembe véve a kérelem Osszetettséget és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi 2 honappal meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasardl a kesedelem
okait megjeldlve a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon belll tajékoztatjuk Ont.

Megalapozott kérelmeket dijmentesen teljesitiink. Ugyanakkor, ha a kérelem nyilvanvaléan megalapozatlan vagy — kiilonésen ismétl6dé jellegére tekintettel — tulzo,
jogosultak vagyunk ésszerii 6sszegii dijat felszamitani vagy akar a kérelem alapjan torténé intézkedést megtagadni.

Az adatok helyesbitesérdl, torleserdl, korlatozasarol tajékoztatjuk mindazokat, akikkel az érintett adatokat kozoltuk, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy aranytalan nagy
eréfeszitést igényel. Az On kérésére tdjékoztatjuk Ont arrdl, hogy kik, melyek azok a cimzettek, akiket az el6z6ek szerint tdjékoztatunk, tajékoztattunk.

VII. KARTERITES, SERELEMDIJ

Amennyiben személyes adatai jogszeriitlen kezelésével vagy az adatok nem biztonsagos kezelésével Onnek vagy masnak kart okoznank, akkor azt On, illetve a kart szenvedé
személy jogosult vellink szemben érvényesiteni.

Amennyiben pedig e kérben az On személyiségi jogat sértenénk, On jogosult sérelemdijat érvényesiteni.
Tajékoztatjuk, hogy kartérités, sérelemdij fizetési kdtelezettség nem terhel benntinket, amennyiben a kart bizonyithatéan az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan kilsé

ok idézte el6, illetve, amennyiben a kar az On szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazik.

VIl.  IGENYERVENYESITES MODJA

8.1. ADATKEZELO MEGKERESESE


mailto:info@3doptika.hu

Amennyiben On agy itéli meg, hogy személyes adatai kezelése soran nem jarunk el jogszerien, kérjik, hogy észrevételét, illetve igényét elészor veliink, mint adatkezelével az
I. pontban feltintetett elérhetéségink valamelyikén k6zdlje annak érdekében, hogy az észrevételét minél gyorsabban és hatékonyabban feldolgozhassuk, kezelhessuk.

8.2. AZ ADATVEDELMI HATOSAGHOZ FORDULAS, PANASZ TETELE

Jogellenes adatkezelés esetén On jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz (NAIH) is fordulni, és annak eljarasat kezdeményezni.
A NAIH elérhetdségei:

honlap: http://www.naih.hu/

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

postai cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
elektronikus levelezési cim (e-mail): ugyfelszolgalat@naih.hu

8.3. BIROSAGHOZ FORDULAS

Tajékoztatjuk, hogy igényét birdsag elétt is jogosult érvényesiteni. A perre a térvényszékek rendelkeznek hataskdrrel. A pert a mi székhelyiink vagy akéar az On lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithatja.

8.4. HIiRLEVELLEL KAPCSOLATOS PANASZ

Az elektronikus Uton kuldott reklamokkal (hirlevél) kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdosaghoz fordulhat.

Vac, 2026.02.08.

3D Optika Kft.
adatkezeld
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